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Turizmin disiplinler aras1 yapisi geregi bir¢ok alanda yasanan ge-
lisme, degisim ve yenilikten etkilenmesi kag¢milmazdir. Bu neden-
le toplum yapisinda yasanan degisimlerden, teknolojik yeniliklere
kadar ¢ok ¢esitli unsur turizmi etkilemekte ve doniigtiirmektedir.
Bu nedenle bu kitabin temel amaci sinirli diizeyde olmakla birlikte
yasanan degisimlerin bazilarii degerlendirmektir.

Birinci boliimde, asir1 turizm ve turizm fobisi kavramlari temelinde
yerel halk ve turizm iliskisinin geldigi son nokta incelenmistir. Agir1
turizmi olusturan 6geler ve ¢6ztim Onerileri etraflica ele alinmustir.

Ikinci boliimde, artirilmis gerceklik ve turizm iligkisi degerlendiril-
mistir. Artirilmis gerceklik kavraminin ortaya ¢ikisy, tarihsel siireci
ve kullanim alanlar ile birlikte turizm alaninda giincel artirilmis
gerceklik ornekleri ve turizm sektoriine etkileri sunulmustur.

Uciincii boliimde, paylagim ekonomisi ve turizm sektoriine yansi-
malar1 incelenmistir. Seyahat, ulagim, araba kiralama ve yiyecek-
icecek olmak {tizere tiim turizm bilesenleri alanindaki paylasim
ekonomisi uygulamalar: ve bunlarin turizm sektoriine yansimalari
genis bir bakis acisiyla degerlendirilmistir.

Dordiincii boliimde, Avrupa Birligi 6zelinde yeni turizm politikala-
r1 ve bunlarin Avrupa basta olmak {izere diger alanlara yansimalar1
analiz edilmistir. Giivenlik, veri paylasimi ve Brexit gibi konularda-
ki glincel durumlar ve bunlarin turizm sektorii ile iliskisi incelen-
mistir.

Besinci boliimde, destinayon orgiitleri, havayolu sirketleri ve ko-
naklama isletmerinin yeni nesil sadakat programlar1 incelenmistir.
Teknolojik yenilikler ve tiiketici davranislarinda yasanan gelismeler
ile birlikte sekil degistiren sadakat programlar1 giincel 6rnekler 1s1-
ginda analiz edilmistir.

Altina1 béliimde, turizm pazarlamasmin en 6nemli konularindan
biri olan dagitim basghig1 altinda turizmde evrimlesen dagitim sis-
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temlerinin giincel durumu incelenmistir. Otel igletmeleri ve havayo-
lu sirketlerinin dagitim polikitalarinda ve kanallarinda izledigi yeni
yaklagimlar ileriye doniik tahminlerle birlikte ele alinmistr.

Yedinci boliimde ise, kiiresel arama motoru devi olan Google'in
turizm odakli iirtin ve hizmetleri ve bunlarin turizm sektoriine et-
kileri degerlendirilmistir. Turizm alaninda 6nemli bir unsur olan
Google'in yeni turizm hareketleri ve bunlarin etkileri ve bunlara
yonelik elestiriler objektif bir bakis agisiyla ele alinmaistir.

Giincel konular tizerine yazmak bir¢ok konu ile kiyaslandiginda
bazi zorluklari da beraberinde getirmektedir. Bunlardan en énemli-
si yazilan konunun ¢alisma yayimlananakadar bile baz1 degisiklik-
lere ugrama ihtimalidir. Bununla birlikte yeni arastirilacak konular1
dile getirmesiyle de oncii olma ihtimali bulunmaktadir. Umarim
kitap tartigtig1 konular ile farkli bir bakis acis1 sunmay1 ve tiim ya-
rarlanicilara kayda deger katki sunmayi basarabilir.

Bu kitap, Pamukkale Universitesi, Turizm Fakiiltesi, Turizm iglet-
mecili§ Anabilim Dalinda Turizmde Giincel Konular (TRZM 502)
dersindeki tartismalarin ve degerlendirmelerin neticesinde ortaya
¢ikan biiytik bir 6zverinin {iriinii olmasinin yaninda boliim yazarla-
rinin da ilk calismalarindandir. Bu nedenle 6ncelikle eserde yer alan
eksik, hata ve diizeltmeye muhtag konular olabilecektir. Bu konuda-
ki 6nerilerin bizim igin ¢ok 6nemli oldugunu belirtmek isterim. Bu
vesileyle eserin turizm sektdriine ve bu alanda ¢alisan meslektas ve
ogrencilerimize faydali olmasin dilerim.

Dr. Murat Bayram
Editor
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